
Act 行動 Plan計劃
How to               What to do ? 
improve next     (Objective)
time?                  How to do ? 

(Procedure)

Check查檢 Do 執行
Did things           Do what was
happen               planned. 
according 
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意外發生的彈道

危害Hazards

‘

危險
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理想與實際的防範

危害Hazards

安全 風險
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Anything               Please 

Check                     Don’t 
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8品質管理系統的持續改進

5管理階層責任

8滿意度8評估分析改進6資源管理

產品7產品實現過程要求

顧客

顧客

輸出
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Act                      Plan
7.3.7變更 7.3.1規劃

7.3.2輸入

Check                  Do 
7.3.4審查 7.3.3輸出
7.3.5驗證
7.3.6確認

設計與研發管制
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Act                            Plan
修正或變更

a. 採購資料 7.4.1 採購過程

b. 供應廠商 採購規格要求
c. 驗證與放行之安排 建立評估與選擇供應廠商的條件

選擇供應廠商
7.4.3 驗證與放行之安排

Check                        Do
7.4.1 重新評估供應商 7.4.1 評估供應商

7.4.3 採購查證 7.4.1 記錄，必須予以維持
8.2.2 內部品質稽核 7.4.2 採購資料

採購
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